Программа процесса реабилитации РЦ АНО«ЛОТОС»

Реабилитационный Центр АНО «ЛОТОС» является правопреемником ООО«ЛОТОС-Центр», основанного 9 апреля 2009 года. (Приложение 1: История создания РЦ «Лотос»).
Миссия РЦ АНО «Лотос»: 
Формирование здорового гражданского общества на основе общечеловеческих ценностей. [image: image1.jpg]



Целью программы реабилитации является возвратить человека, имеющего химическую зависимость к полноценной счастливой жизни без наркотиков и алкоголя (Приложение 2: Портрет идеального выпускника). Для выполнения этой цели используется комплексная программа, направленная на формирование адекватного отношения к себе и болезни, формирование стойких установок на трезвость, социально психологическую адаптацию.
Задачи программы:

1. Организация прохождения резидентом курса реабилитации
2. Организация участия близкого окружения резидента в занятиях для формирования здоровых отношений внутри семейной системы

3. Отслеживание динамики изменений у резидента и его близкого окружения.

4. Закрепление, полученных в рамках реабилитационного процесса, навыков здорового образа жизни и внедрение их в ежедневную практику в повседневной жизни.

5. Поддержка резидентов и их близкого окружения в сложных жизненных ситуациях

Основные понятия:
Наркоман – человек, с поставленным диагнозом «наркомания» или человек, употребляющий или употреблявший психоактивные вещества и что в последствии привело к разрушению основных сфер жизни: семья, работа, общение, хобби, ценности, духовное развитие и др.
Алкоголик – человек, с поставленным диагнозом «алкоголизм» или человек, употребляющий или употреблявший алкоголь, что в последствии привело к разрушению основных сфер жизни: семья, работа, общение, хобби, ценности, духовное развитие и др.

Созависимый - человек, в окружении которого находится наркоман или алкоголик, что привело к разрушению основных сфер жизни: семья, работа, общение, хобби, ценности, духовное развитие и др.

Резидент - человек, проходящий курс реабилитации от наркотической или алкогольной зависимости и осознающий наличие у него этой зависимости.

Основные направление деятельности Центра:

· реабилитация и социальная адаптация лиц, страдающих зависимостью от психоактивных веществ - наркоманов, алкоголиков;

· реабилитация и адаптация лиц, страдающих созависимостью (родственников и близких больного);
Работа строится на принципах всемирно известной программы сообщества «Анонимные Наркоманы» и «Анонимные Алкоголики» 12 шагов. Ее принципы ориентированы на общечеловеческие ценности – стремление к познанию Высшей Силы, признание собственной уникальности и индивидуальности, выработка нового знания о мире, радикальное изменение поведения. Такой подход означает духовное развитие личности – восстановление нарушенной целостности человека, целостности его личности и его отношений с миром, самим собой, с другими людьми и Богом.

В связи с этим можно выделить 4 направления работы:

I. Физическое здоровье (под ним подразумевают полное физическое благополучие, а не только отсутствие болезней или физических дефектов).

· Активность, движение, спорт. Оптимальный двигательный режим.

· Режим дня включает разумное чередование работы и отдыха, правильное утро и правильный вечер. Восстановление баланса сон-отдых. 
· Сбалансированное питание - это здоровое питание, употребляемое вовремя и нужным образом. 

· Закаливание является одной из важных составляющих здорового образа жизни. В результате закаливающих процедур снижается заболеваемость, особенно простудного характера, улучшается самочувствие, нормализуется сон, повышается физическая и умственная работоспособность.
· Личная гигиена.

II. Психическое здоровье. Основа данного направления – помощь в развитии необходимых жизненных навыков, таких как принятие решений, эффективное общение и тому подобное, способствующих удовлетворению базовых личностных и социальных потребностей. Данное направление реализуется за счет использования индивидуального и группового консультирования, методов психокоррекции.

· нейтрализация наркотической субличности и ее влияния на личность в целом, осознание и развитие здоровых, конструктивных частей, способствующих ее росту,

· формирование в пациентах позитивной мотивации, адекватной самооценки, стремления к трезвому образу жизни;

· воспитание умения управлять собой в стрессовых ситуациях, помощь в осознании деструктивных форм эмоционального реагирования;

· восстановление веры в себя и свои возможности.

III. Социальное здоровье

· обучение методам эффективной коммуникации, способам конструктивных решений конфликтных ситуаций, жизненных проблем, выход из изоляции зависимости;

· формирование навыка самостоятельно определять свои жизненные перспективы и пути их достижения,

· восстановление способности по принятию на себя ответственности за свои выборы и жизнь в целом;

· организация занятий и тренингов, направленных на развитие личностного роста, развития в группах взаимопомощи;

· консультирование и помощь в обеспечении социальной и медицинской поддержки (в случае ВИЧ-позитивных пациентов; в случае выявления беременности на этапе реабилитации);

IV. Духовное здоровье. возвращение духовного фокуса к истинным ценностям;

· обучение удовлетворять свои духовные потребности духовными средствами, а не заменять их химическими веществами или другими быстро действующими средствами

· решается проблема выбора

· формирование мотиваций и целей

· обретение свободы и любви к жизни, через познание своей «Высшей Силы»

Таким образом, в РЦ АНО«Лотос» резиденты:
· Проходят курс индивидуального и группового психологического консультирования;

· Не имеют контактов с внешним миром: в стенах Центра создаётся микрогруппа, что позволяет клиентам программы более глубже и детально увидеть причины и последствия своей зависимости;

· Обеспечиваются круглосуточным наблюдением, медицинским сопровождением;

· Естественным способом приводят свой организм в нормальное физическое состояние: ежедневные пробежки, закаливание, спортивные игры, баня.

· Проходят лекционные занятия о психологических и личностных особенностях алкоголика, наркомана и членов его семьи. Работа по программе «12 шагов».

· Развиваются во всех направлениях: поэзия, изотерапия, трудотерапия.
· Развивают полезные привычки, с помощью которых заменяют неуспешные модели поведения на здоровые, социально приемлемые.

ЭТАП 1. Реабилитация:

Этот этап является наиболее продолжительным и осуществляется в загородной резиденции Центра, расположенной, на расстоянии 150км. от г.Томска в экологически чистом и красивом месте. 
В первые 30 дней программа рассчитана на то, чтобы резидент Центра осознал жизненную ситуацию, в которой оказался, и был замотивирован на прохождение реабилитационной программы до конца, а также внедрение, полученных в рамках прохождения программы, навыков в свою дальнейшую жизнь. Данный этап включает:

· продолжительные прогулки на природе, 
· общение с членами группы, 
· занятия спортом, 
· занятия физическим трудом по самообслуживанию, 
· заготовку дров, 
· уборку территории Центра.

Организация процесса таким образом на 1 этапе выстроена с целью облегчения синдрома воздержания (ломка/абстинентный синдром).

На данном этапе резиденты:

· Проходят курс индивидуального и группового психологического консультирования (Приложение 3: Программа психологического сопровождения). Стоит отметить, что блоки программы психологического сопровождения являются достаточно гибкими и в зависимости от состояния и динамики группы могут меняться и дополнятся.

· индивидуальная работа с консультантом, 
· анализ чувств, 
· Т-группы (терапевтическая группа направленная на помощь),

· индивидуальные задания 
· обратная связь;
· не имеют контакт с внешним миром (информационный голод), в стенах Центра создаётся микрогруппа, что позволяет резидентам Центра более глубже и детально увидеть причины и последствия своей зависимости;
В течение этого этапа полностью исключаются все контакты с предыдущим окружением человека, проходящего реабилитацию, существовавшим до момента его прихода в Центр. За исключением особых обстоятельств, резидент Центра не имеет права принимать посетителей или звонить кому-либо по телефону. Тем не менее, позволяется поддерживать переписку с родственниками по почте с самого первого дня. 
Также стоит отметить в связи со спецификой заболевания, что на данном этапе, благодаря имеющемуся соглашению о сотрудничестве с Управлением ФСИН России по Томской области решаются сложности в плане условно осужденных и условно-досрочно освобожденных лиц. За данной категорией граждан осуществляется контроль совместно с соответствующими подразделениями УФСИН (УИИ), предоставляются справки при поступлении данной категории граждан в РЦ АНО«Лотос», также предоставляется возможность сотрудникам ФСИН обеспечивать исполнение приговора суда.

В этот период родственникам по их просьбе предоставляется вся информация, касающаяся состояния человека, его динамики, через ответственных работников загородной резиденции Центра. Это - регулярные медицинские осмотры всех резидентов, заключение психолога и закрытая фото и видео галерея на сайте Центра, где родные и близкие могут в любое время просмотреть фотографии и видеоматериалы, отснятые в процессе работы в Центре. Данные меры позволяют снять, имеющуюся тревогу у родственников, чувствовать себя спокойно и более открыто участвовать в процессе реабилитации близкого человека.

В Реабилитационном Центре АНО «ЛОТОС» создан и активно действует родительский комитет из членов семей резидентов и выпускников Центра. 

Так же в городском офисе для родителей и выпускников реабилитационного центра РЦ «ЛОТОС» проходят группы и занятия с психологом (Приложение 4: Расписание городских мероприятий).

Каждый, вновь поступивший на реабилитацию резидент, помещается в группу, в которой находится 24 часа в сутки в течение всего времени пребывания в Центре. Обязанность членов группы и персонала РЦ «Лотос» - разъяснить человеку, проходящему реабилитацию, правила в РЦ (Приложение 5: Правила нахождения в РЦ «Лотос»), помочь собственным опытом (практически весь персонал Центра знаком с проблемой химической зависимости на собственном опыте) в преодолении тяги к наркотикам (алкоголю, азартным играм и т.п.) и научить его правильному поведению в обществе. А также, показать своим личным примером и примером других резидентов, находящихся в Центре более длительное время, что выздоровление возможно и, таким образом, поднять мотивацию к выздоровлению и возвращению к более наполненной и счастливой жизни в обществе.
К резиденту-новичку с 1го дня нахождения в РЦ прикрепляется наставник, который помогает ему на первоначальном этапе: знакомит с распорядком дня (Приложение 6: Распорядок дня), внутренними правилами Центра, учит писать Анализ-Чувств (Приложение 7: Шаблон заполнения анализа чувств), морально поддерживает в период адаптации и дальнейшем прохождении Программы.
Естественным способом приводят свой организм в нормальное физическое состояние: 
· ежедневные пробежки, 
· закаливание (по методике Парфирия Иванова) 
· спортивные игры, 
· баня. 
Каждую пятницу в зависимости от состояния и динамики группы, резиденты играют в футбол, волейбол, настольный теннис, посещают спортивный зал.
Также, ребята в РЦ участвуют в соревнованиях по футболу на призы главы сельского поселения.

Ежедневно в плановой работе проходят лекционные занятия о психологических и личностных особенностях алкоголика, наркомана и членов его семьи, существует тематический план лекций на курс реабилитации (Приложение 8). Весь тематический план согласовывается с руководством, психологом РЦ «Лотос», и при необходимости повторяется. Видео лекции: В.В.Новиковой, Жданова, Владимира Иванова, Марины Грибановой, Майтовой Веры Михайловны.
Работа по программе «12 шагов» в рамках I Этапа – Реабилитация (Приложение 9): 
I. Базовый курс реабилитации «3 шага», 
II. Курс для срывников «5 шагов»;
После написания и сдачи I, II, III шага, у резидента, в зависимости от его динамики выздоровления и рекомендации персонала появляется возможность выезда в социум на три дня, под наблюдением волонтёров центра.

Резиденты РЦ «Лотос» развиваются во всех направлениях – проводятся занятия и даются индивидуальные задания для развития: 
· Поэзия - пишут стихи, 
· соло-терапия - поют песни (караоке), 
· изо-терапия - рисуют рисунки, лепка из пластилина, фигуры из снега.

· приготовление пищи;
· фильмотерапия (Приложение 14) – просмотр фильма, анализ его и впечатлений резидентов, обсуждение.

Таким образом, резиденты развивают полезные привычки, необходимые навыки, с помощью которых заменяют неуспешные модели поведения на здоровые, социально приемлемые;

Организацию питания производят два дежурных, которые назначаются Консультантом (старшим смены). Существует систематическое меню с возможность добавления и изменения блюд (Приложение 10: Меню)
В реабилитационном центре РЦ «ЛОТОС» существует трудотерапия (Приложение 11). Трудотерапия у каждого резидента в ходе его реабилитации распределяется по ответственностям, для выявления и воспитание или восстановление его положительных качеств и личной ответственности: 
· приготовление пищи, 
· кухня, 
· уход за животными (бараны, овцы, куры, утки, свиньи, кролики, собаки и кошки)

· баня, 
· инструмент, 
· хозяйственная часть, 
· дровники (заготовка дров), 
· канцелярия, 
· внешний двор, 
· огород (уход за огородом, посадка, выращивание и сбор овощей), 
· стройка и строительный материал, 
· старший группы 

· уборка и облагораживание территории (модернизация и построение новых сооружений).

Также, в РЦ «Лотос» проходят волонтёрские акции: помощь местному населению, субботники, уборка леса от мусора, участие в акциях «Спаси кедр», посадка деревьев, помощь Первомайскому району в уборке полей.
Отношения между волонтёрами РЦ и резидентами сопровождаются правилами:

1) Продолжать внутренний и личностный рост и являться личным примером для всех резидентов.

2) Выносить информацию извне в группу резидентов категорически запрещено.
3) Запрещен физический и моральный вред здоровью резидентов

4) О всех происшествиях докладывать вышестоящему руководству.

5) Высокомерное и предвзятое отношение к резидентам строго запрещено.

6) Присутствовать обязательно на всех занятиях.
7) Манипулировать резидентами в корыстных и личных целях строго запрещено.
8) Поощрения в силу дружеских отношений резидентам категорически запрещено.
9) Систематически вести динамику роста и выздоровления резидентов и своевременно передавать ее следующим сменам (Приложение 12).
10) Вести конструктивное общение с родственниками пациентов центра и объективно описывать динамику их выздоровления.
11) Проявлять инициативу по привлечению новых пациентов в центр.
12) Проявлять инициативу по развитию и модернизации территории центра и условии нахождения в нем. 

По окончанию курса реабилитации резидент поступает на социальную адаптацию.

ЭТАП 2. Социальная адаптация

Данный этап состоит из нескольких ступеней:
1-ая: поездки в социум (город) на выходные и возвращение в РЦ в роли помощника персоналу, в течении 1 месяца; 

2-ая: занятия в социуме по программе социальной адаптации РЦ «ЛОТОС» (Приложение 13)

ЭТАП 3. Волонтёрство РЦ «Лотос»
Волонтерство построено следующим образом – данный этап продолжает Этап 2 – Социальная адаптация.

Резидент программы РЦ «Лотос» находится 1 неделю в городе, реализуя написанный и защищенный перед консультантом-наставником план своей программы, а 1 неделю ездит на смену, где активно помогает работникам РЦ «Лотос» - консультантам, показывая своим личным примером вновь прибывшим резидентам то, что жизнь без наркотиков и алкоголя возможна, т.о. мотивируя их к продвижению к выздоровлению.
Продолжительность данного этапа – не менее 2 месяцев.
Во время этапа «Волонтерство» также идет отбор кандидатов в кадровый резерв РЦ «Лотос». 
ЭТАП 4. Работа в РЦ АНО «Лотос»

Успешное прохождение данного этапа (и как следствие реализация портрета идеального выпускника) - активная деятельность в качестве консультанта РЦ «Лотос» в течении 6 месяцев. 
Во время данного этапа активно ведется наблюдение за состоянием работника для предотвращения эмоционального сгорания и как следствие – возращения бывшего резидента к употреблению алкоголя/наркотиков.
ЭТАП 5. Сопровождение, помощь в сложных жизненных ситуациях

На протяжении минимум 3 лет выпускник РЦ «Лотос» находится в поле зрения персонала: телефонные звонки, совместное проведение досуга, участие в спортивных мероприятиях, посещение групп само и взаимопомощи и др. 
Поэтому в случае возникновения сложной жизненной ситуации бывшему резиденту и его окружению оказывается поддержка.
К программе прикреплены следующие приложения:

Приложение 1: История создания Реабилитационного Центра «Лотос»;
Приложение 2: Портрет идеального выпускника;
Приложение 3: Программа психологического сопровождения; 

Приложение 4: Расписание городских мероприятий; 

Приложение 5: Правила нахождения в РЦ «Лотос»;
Приложение 6: Распорядок дня;

Приложение 7: Шаблон заполнения анализа чувств;
Приложение 8: Тематический план лекций на курс реабилитации;
Приложение 9: Программа «12 шагов» в рамках I Этапа Программы Реабилитации РЦ «Лотос»;
Приложение 10: Меню
Приложение 11: Трудотерапия в рамках I Этапа Программы Реабилитации РЦ «Лотос»;
Приложение 12: Журнал передачи смен (динамика резидентов)
Приложение 13: Программа социальной адаптации;
Приложение 14: Список фильмов в рамках фильмотерапии
Приложение 15: Обучение персонала реабилитационного центра РЦ «ЛОТОС». 
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